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Zielgruppe

Geschaftsfihrungen und Leitungskréafte aus Non-Profit Organisationen sowie Flh-
rungskrafte, die im Rahmen ihrer beruflichen Tatigkeit fur die Gestaltung von organi-
satorischen Veranderungsprozessen mitverantwortlich oder als externe Beraterinnen
und Berater tatig sind.

Ausgangssituation

Auch im sozialen Sektor wird der Erfolg von Organisationen und Unternehmen immer
starker durch einen souveranen Umgang mit Veranderungen bestimmt. Das Mana-
gement muss den Spagat schaffen, umfassende Innovationen einzufiihren und
gleichzeitig fur einen reibungslosen Ablauf des Tagesgeschéfts zu sorgen. Die Fa-
higkeit, Veranderungsprozesse professionell zu gestalten und zu leiten ist damit zu
einer Kernkompetenz von Fuhrungskraften geworden.

Organisationsentwicklung als Chance

e Wandel ist immer eine Herausforderung - insbesondere flr das Management.
Es ist dafiir verantwortlich, Veranderungen in der Organisation so zu gestal-
ten, dass sie gelingen. Unverstandnis und Ablehnung auf Seiten der Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter gilt es zu konstruktiver Zusammenarbeit zu transfor-
mieren.

e Wandel findet statt, er I&sst sich zum Erfolg nutzen, um erfolgreicher zu wer-
den. Daflr ist es notwendig, Veranderungskompetenzen rechtzeitig zu entwi-
ckeln.

o Der Zertifikatskurs unterstitzt die Teilnehmerinnen und Teilnehmer da-
bei, sich Kompetenzen anzueignen, um Verdnderungsprozesse mit Kreativitat
und Sicherheit selbst zu gestalten und begleiten zu kénnen und somit auch ftr
ein professionelles Changemanagement gertstet zu sein.

Veranderungskompetenz umfasst
e einen ganzheitlichen Blick auf Organisationen und die Fahigkeit, die wesentli-
chen Aspekte von Veranderungsprozessen im Blick zu behalten

¢ ein Repertoire an Interventionen und das Gespdr flir deren situativ angemes-
senen Einsatz

e Konzepte, um Veranderungsprozesse in geeigneter Weise in Gang zu setzen
und diese auch in Krisen- und Konfliktsituationen kompetent zu begleiten

e ein Verstandnis fir soziale Prozesse sowie die Méglichkeiten und Grenzen
der Steuerung von Organisationen

e die Fahigkeit, die eigene Rolle zu reflektieren, um so die Qualitat der Bera-
tungs- oder Management-Tatigkeit zu erhdéhen
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Aufbau, Methodik und Didaktik der Weiterbildung

Die Weiterbildung erstreckt sich Uber 15 Monate und umfasst insgesamt 225 Ust. Sie
ist aufgeteilt in ein zweitagiges Eingangsmodul und sieben drei- bis viertagige Modu-
le. Nach dem Eingangsmodul entscheiden die Teilnehmerinnen und Teilnehmer Uber
die Teilnahme an der gesamten Ausbildung.

Die Ausbildung ist anwendungsorientiert

Bestandteil der Weiterbildung ist die Begleitung eines eigenen Beratungsprojektes,
das jeder Teilnehmer aus seinem Arbeitsumfeld mitbringt. Die Bearbeitung des Pro-
jektes dient der intensiven Verknlpfung von Theorie und Praxis. )

Die Unterstltzung der Projektarbeit findet in selbstgewahlten Lern- und Ubungsgrup-
pen statt. Die Teilnehmenden treffen sich zwischen den Modulen zur Fallbearbeitung
und zum kollegialen Coaching. AuBerdem ist in den Ausbildungsmodulen selbst
Raum zur Projektbesprechung.

Die Ergebnisse der Projektarbeit werden im letzten Modul in einer abschlieBenden
Projektprasentation durch die Teilnehmerinnen und Teilnehmer dokumentiert.

Die Teilnehmenden haben dartiber hinaus die Méglichkeit, im Rahmen der Weiterbil-
dung Problemstellungen aus der eigenen Beratungspraxis und/oder aus der eigenen
Institution zu bearbeiten.

Die Ausbildung ist prozessorientiert

Die Praxisbeispiele der Teilnehmenden werden unmittelbar in die Seminargestaltung
einbezogen. Dabei ist die Gruppe gleichzeitig Lernfeld, Schutzraum, Spiegel und Er-
probungsfeld. Sie nutzt die unterschiedlichen Erfahrungen und Kenntnisse der Teil-
nehmenden im Sinne eines kollegialen Lernens.

Die wesentlichen Prinzipien der Organisationsentwicklung werden auf das System
der Weiterbildung Gbertragen, zum Beispiel die Nutzung der Ressourcen der Teil-
nehmerinnen und Teilnehmer, Anpassung geplanter Abldufe an veranderte Bedin-
gungen, Reflexion und Feedback, Intervision und kollegiale Fachberatung.

Personliche
&

Rollenreflexion

Aneignung theoretischer
und methodischer
Grundlagen

Ausbildungs-
begleitende
Projekte

Kollegiale
Beratung in
Peergroups
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Organisation der Weiterbildung

Trager und Vertragspartner ist die Paritatische Akademie gGmbH.

Fachliche Leitung

Dr. Helmut Hallier,

Organisationsberater, Managementtrainer, Coach und Supervisor; selbstandig mit
eigenem Institut (www.whp-training.de) in Berlin; Zusammenarbeit mit zahlreichen
Wirtschaftsunternehmen (Lufthansa, ThyssenKrupp, Volkswagen u. a.) und Sozialen
Tragern der Jugendhilfe sowie der Alten- und Krankenpflege.

Weitere Dozenten

Dieter Ballin,

Dipl.-Mathematiker, Geschaftsfihrender Gesellschafter der KHS Know How Systems
Ges. fur Berufsforschung und Multimedia-Entwicklung mbH, Schwerpunkt Software-
unterstitzung flr systemorientiertes Management (www.Vernetzt-Denken.de); Uber
200 Modellentwicklungen zur Simulation von Interventionsszenarien u. a. fir Deich-
mann, GTZ, Caritas, ev. Jugendhilfe, Emirate Airways, ... ; Redaktion des BIBB-
Planspielforums

Thomas Binder,

Dipl.-Kaufmann, Dipl. Psychologe, Supervisor (DGSv), Wirtschaftsmediator (BM).
Seit 1995 als Organisationsberater tatig, ab 2001 selbstandig mit eigenem Bera-
tungsteam (www.systemics.net). Schwerpunkt ist Beratung bei betrieblichen Veran-
derungsprozessen, sowie Coaching von Flhrungskraften.

Gudrun Keisl

Dipl.-Sozialpadagogin, Ausbildung in Projektmanagement, Prozessbegleitung und
Change Management. Mehrjahrige Tatigkeit in Profit- und Non-Profit-Unternehmen
teilweise in Fihrungsfunktionen. Seit 1993 Trainerin und Beraterin mit den Themen
Change Management, Flhrungskrafteentwicklung und Coaching. Umfangreiche Er-
fahrung in der Durchflihrung und Beratung von Change Projekten.

Michael Volker

Organisationsberater, Supervisor/ Coach, Mediator und Fortbildner; Geschaftsfiih-
render Vorstand in Beratungs- und Bildungsfirma (www.biuf.de). Seit 1997 freiberuf-
lich in Sozialwirtschaft und Sozialverwaltung tétig.

Einsatz weiterer Dozentinnen und Dozenten bzw. Anderungen vorbehalten.

Systemische Organisationsentwicklung und -beratung
Zertifikatskurs der Paritatischen Akademie



== DER PARITATISCHE

FARITATIZCHE &K ADEMIE

Modul 1

Konzepte von OE und Changemanagement

Eigene Erfahrungen mit Organisationen

Gelungene und gescheiterte Veranderungsprozesse: Erfolgsfaktoren flir
Changeprojekte

Phasen von Veranderungsprozessen

Logik und Selbstverstdndnis der Ausbildung

Theorietberblick

Entscheidung Uber die Teilnahme

(17.-18. September 2009 - 2 Tage)

Modul 2

Veranderungen in Organisationen verstehen und Verdnderungsbedarf analy-
sieren

Mit welcher Berille lasst sich auf Organisationen blicken? Vorstellung von Or-
ganisationskonzepte

Organisationsanalyse mit dem 6-Boxen-Modell

Typen von Veranderungsprozessen u. Konsequenzen fur die Gestaltung
Auswirkungen des Veranderungsprozesses einschatzen

Werkzeuge systemischer Analyse: Promotorenanalyse, Stakeholderanalyse,
Kraftfeldanalyse

Die Veranderungsenergie bewerten

(09.-11. November 2009 - 3 Tage)

Modul 3

Verdnderungsprozesse starten

Zielsystem und Gestaltungsoptionen fiir den Gesamtprozess; Planung der In-
terventionsarchitektur

Vorgehensweisen in der Auftauphase

Take Off - Entscheidung fiir die Gestaltung des Startes

Kommunikationsplan entwerfen

Symbolik in Veranderungsprozessen

Veranderungsbereitschaft beeinflussen

(27. - 30. Januar 2010 - 4 Tage)

Systemische Organisationsentwicklung und -beratung
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Modul 4

Beraterrolle und Kompetenzprofil

Rollenklarung - Externe und interne Beraterlnnen, Fihrungskrafte
Auftragsklarung als Berater/ Fihrungskraft

Supervision, OE-Beratung, Coaching u. Changemanagement im Kontext
Macht und Ohnmacht von Beraterlnnen

Changemanagement in eigener Sache - Emotionale Kompetenz in Verande-
rungsprozessen

Profilierung des eigenen OE-Konzepts, der persdnlichen Kompetenzen und
der individuellen Rollengestaltung

(17.-19. Méarz 2010 - 3 Tage)

Modul 5

Verdnderungsprozesse umsetzen; Monitoring; Umgang mit Widerstidnden

Erste Erfolge kreieren

Informationsflisse steuern und Raum fir Kommunikation schaffen
Beteiligungsplan entwerfen und implementieren
Zwischenevaluationen

Die Logik individueller Reaktionen

Ursachen fur Widerstand analysieren

(05. - 08. Mai 2010 - 4 Tage)

Modul 6

Vernetzt Denken: Strategie-, Entscheidungs- und Budgetoptimierung - Praxis-
training mit Simulationssoftware

Methodik des vernetzten Denkens und Systemdenkens verstehen

Komplexe Systeme mit Wirkungsnetzen modellieren

Entscheidungs- und Managementkompetenzen verbessern

Uberblick tber die IT-gestiitzte Vorgehensweise mit HERAKLIT

Von der Balanced Scorecard zur computerunterstiitzten Strategie-, Entschei-
dungs- und Budgetoptimierung.

(30. Juni - 2. Juli 2010 - 3 Tage)
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Modul 7

Verdnderungsprozesse stabilisieren; Uberblick (iber den Gesamiprozess;
Phasen der Veranderungsbereitschaft
e Analyse der Ebenen im Veranderungsprozess
Veranderungen in der Kultur verankern
Einsatz von Basisinstrumenten im Change Management
Analyse der Veranderungsinfrastruktur
Zentrale MaBnahmenfelder, um Umsetzungserfolge zu stabilisieren

(8. - 10. September 2010 - 3 Tage)

Modul 8

Abschluss

Prasentation der ausbildungsbegleitenden Projekte
Eigene Standortbestimmung der Teilnehmer
Auswertung des Kurses

Ausblick

(18.-20. November 2010 - 3 Tage)

Personliche Beratung
Susanne Steinmetz, Bildungsreferentin,
Paritatische Akademie

Kursorte
Die Veranstaltungen finden in Berliner Tagungshausern statt.

KursgroBe
Mindestens 10 Teilnehmerlnnen.

Abschluss

Bei regelmaBiger Teilnahme, der Durchfiihrung eines externen oder internen Bera-
tungsprojektes erfolgt die Erteilung eines Zertifikats ,Systemische/r Organisationsbe-
rater/in" der Paritatischen Akademie.

Die Weiterbildung ist nach dem Berliner Bildungsurlaubsgesetz anerkannt.
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Kosten und Leistungen
Die Gesamtkosten fiir die 8 Module betragen € 4990,00

Mit dem Gesamtpreis werden beglichen:
e Teilnahme an den Modulen
e samtliche Seminarunterlagen
e Seminargetranke, Snacks
e Zertifikat

Nicht enthalten sind Reisekosten sowie weitere Verpflegungs- und Ubernachtungs-
kosten.

Anmeldeschluss: 14. Juli 2009
Anmeldung und Bewerbungsbogen

Paritatische Akademie Berlin gGmbH
Susanne Steinmetz

Oranienburger Str. 13/14

10178 Berlin

Fax 030/27 59 41 44

Tel: 030/24 63 64 46
steinmetz@akademie.orqg

Systemische Organisationsentwicklung und -beratung
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Anmeldung

Hiermit melde ich mich verbindlich an!

Mit Ablauf der Anmeldefrist erhalten Sie eine Teilnahmebestatigung, eine vertragliche Vereinbarung und die
Rechnung. Der gesamte Teilnahmebeitrag ist in 8 Raten jeweils zu den Modulen zu lberweisen. Bei Abmeldung
nach Erhalt der Bestétigung, bis eine Woche vor Beginn, werden 50% des Teilnahmebeitrages in Rechnung
gestellt. In der Woche vor Beginn der Veranstaltung 75%. Bei Absage am Veranstaltungstag bzw. bei nicht stor-
nierter Buchung ist der volle Teilnahmebeitrag zu entrichten.

Ich buche den Zertifikatskurs

Thema: Systemische Organisationsentwicklung und -beratung
(Ein Rcktritt ist nach dem 1. Modul noch méglich)

Veranstaltungsnummer: 09920

Anmeldeschluss: 14. Juli 2009

Angaben zur Person

Name, Vorname:

Geburtsdatum:

Anschrift:

Telefon / Fax / E-Mail:

Angaben zur Einrichtung

Name der Einrichtung / Organisation:

Anschrift der Einrichtung / Organisation:

Telefon / Fax / E-Mail:

Tatigkeit:
Meine Einrichtung / Organisation ist Mitglied des PARITATISCHEN

0 ja [ nein
Winschen Sie Ubernachtungsangebote?

0 ja [ nein
Rechnungsanschrift

[ privat 0 AG

Alle Angaben werden vertraulich behandelt.

Ort/Datum Unterschrift

Systemische Organisationsentwicklung und -beratung
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Bewerbungsbogen

Systemische Organisationsentwicklung und -beratung

7. Berufsbegleitende Weiterbildungslehrgang 2009 —2010
Buchungsnummer: 09920

Name/Vorname: Alter:

Privatanschrift:

PLZ:

Ort:

Telefon:

Fax:

e-mail:

Einrichtung incl. Anschrift:

Mitgliedorganisation im Paritatischen? Ja Nein

Berufsausbildung als:

Bisherige Weiterbildung/Zusatzqualifikation:

Derzeitige Téatigkeit: (unter Angabe lhrer Funktion und lhres Arbeitsbereiches)




Berufliche Erfahrung (wo und wie lange)

Was ist Ihre Motivation an dieser Weiterbildung teilzunehmen?

Besondere Wiinsche und Erwartungen an die Weiterbildung:

Selbstverstandlich werden lhre Angaben vertraulich behandelt.

Bitte senden Sie den Bewebungsbogen und die Anmeldung an die:

Paritatische Akademie Berlin

z.Hd. Susanne Steinmetz

Oranienburger Str. 13-14

10178 Berlin

steinmetz@akademie.org Fax: 030/27 59 41 44




Paritatische Akademie
Oranienburger Str. 13/14
10178 Berlin

030-24 636-440
paritaetische@akademie.org
www.paritaetische-akademie.de



